
Exitosa  Jornada  De
Intercambio  Entre
Emprendedores  De  Chaitén  y
Puerto Cisnes
16/10/2024

Este  martes  se  llevó  a  cabo  una  fructífera  jornada  de
intercambio entre diversas agrupaciones de la comuna de Cisnes
y  de Chaitén, en un evento liderado por la Oficina de Fomento
Productivo  de  Cisnes.  Durante  más  de  tres  horas,  los
participantes  compartieron  experiencias,  perspectivas  y
visiones sobre el turismo local en ambas comunas, destacando
la importancia de la Carretera Austral y su Ruta Escénica como
eje central para el desarrollo turístico de la región.

La jornada contó también con la destacada participación de la
Cámara de Turismo y Comercio de Puyuhuapi, cuya intervención
permitió abrir un espacio para la reflexión sobre los desafíos
y oportunidades que enfrenta la actividad turística en el
sector.  Los  representantes  de  la  Cámara  compartieron  sus
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conocimientos y estrategias para impulsar el turismo en la
zona, y resaltaron la importancia de fortalecer los lazos con
emprendedores de la comuna de Chaitén para generar iniciativas
que promuevan el turismo sustentable y colaborativo en la
región.

Este espacio de colaboración y enriquecimiento mutuo permitió
a los asistentes intercambiar contactos, fortalecer relaciones
y sembrar las bases para un trabajo conjunto a futuro. Los
emprendedores y agrupaciones expresaron su entusiasmo por los
resultados obtenidos, destacando la importancia de este tipo
de  encuentros  para  fomentar  el  desarrollo  económico  y
turístico, no solo de sus respectivas comunas, sino también a
nivel regional.

La  Oficina  de  Fomento  Productivo  de  Chaitén  calificó  la
jornada como un éxito, subrayando el potencial de las alianzas
entre  emprendedores  de  distintas  localidades  y  el  aporte
invaluable de la Cámara de Turismo y Comercio de Puyuhuapi.
Este  tipo  de  encuentros  contribuyen  al  crecimiento  de  la
región, poniendo en valor las riquezas turísticas y culturales
de cada zona.

ChaiténTV  seguirá  informando  sobre  próximos  encuentros  y
proyectos  colaborativos  que  busquen  potenciar  la  economía
local y regional.

Cuatro Destinos De La Región
De  Los  Lagos  Superaron  El
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Promedio  Nacional  De
Ocupabilidad Durante Febrero 
 
16/10/2024

Estudio realizado por Sernatur y la Subsecretaría de Turismo,
indicó que Chiloé, Patagonia Verde, Osorno-Puyehue y Cuenca
del  Lago  Llanquihue-Todos  Los  Santos  superaron  el  70%  de
ocupación en sus establecimientos de alojamientos turísticos

La Subsecretaría de Turismo junto al Servicio Nacional de
Turismo (Sernatur), presentaron un nuevo informe con cifras
que dan cuenta del comportamiento de los establecimientos de
alojamiento turístico a lo largo del país, con una medición de
la tasa de ocupabilidad en base a un muestreo realizado entre
la semana del lunes 13 al sábado 18 de febrero del presente
año.

Según este informe, la tasa de ocupabilidad total para los 49
destinos medidos a nivel nacional fue del 68,2%; mientras que,
a nivel de la región de Los Lagos, esta cifra alcanzó un
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promedio de 75%, siendo el destino con mayor ocupabilidad la
cuenca del Lago Llanquihue y Lago Todos Los Santos, con un
84,1%.

A nivel de detalle, de los cinco destinos de la región medidos
en el informe, cuatro de ellos superaron la media nacional con
cifras como Osorno-Puyehue: 77%; Chiloé: 77%; Patagonia Verde:
73% y el ya mencionado destino de las cuencas del Llanquihue y
Todos  Los  Santos.  En  tanto,  el  destino  Puerto  Montt  y
alrededores,  alcanzó  una  ocupabilidad  del  65,7%.

En  tanto,  desde  la  Subsecretaría  de  Turismo,  su  titular
Verónica  Kunze,  destacó  el  resultado  de  esta  medición
asegurando que “destinos, como Araucanía Lacustre o el Lago
Llanquihue y Todos los Santos, siguen teniendo cifras sobre el
80%. Estos indicadores demuestran que, pese a las dificultades
de  esta  temporada  estival,  la  actividad  mostró  un  fuerte
impulso en muchos lugares del país”.

Reactivación  del  turismo  en
la “bendita primavera”
16/10/2024

Por Paulina Ros, directora regional de Sernatur Los Lagos
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El turismo se ha posicionado como una industria inclusiva,
resiliente por sobre todo e innovadora a lo largo del tiempo.
Aunque la pandemia del covid-19 golpeó fuertemente al sector,
a  su  vez,  generó  una  gran  oportunidad  para  fortalecer  el
turismo interno. Esto fue posible gracias a la colaboración
entre  el  sector  público  y  privado,  integrando  a  las
comunidades locales con su patrimonio natural y cultural, y
afianzando la identidad del territorio.

En junio el Ministerio de Economía junto a la Subsecretaría de
Turismo y Sernatur lanzó el Plan Nacional para la Reactivación
del  Turismo.  Iniciativa  que  contempla  la  entrega  de
financiamiento y protocolos sanitarios para ir en ayuda de las
pymes.

Sus buenos efectos asomaron con la llegada de la “bendita
primavera”, el jueves pasado el Consejo de la Unión Europea
agregó a Chile a la lista de lugares seguros, desde el punto
de vista epidemiológico, para que sus ciudadanos puedan viajar
por placer.

Estamos preparados, la región de Los Lagos se encuentra en
plena reactivación y cuenta con 3.470 servicios turísticos
registrados en Sernatur, de los cuales 407 se sumaron este año
a pesar del complejo escenario.

El desarrollo de proyectos de tecnología e innovación, que
mantuvieron vivo al sector durante los meses de confinamiento,
fueron claves.

Iniciativas  innovadoras  aumentaron  el  número  de  guías
generales llegando a los 411 registrados en la actualidad.
Gracias al programa Relatos de Guías continuaron desarrollando
su trabajo a través de experiencias virtuales únicas sobre
diferentes destinos y atractivos. La coordinación con otras
instituciones del Estado, como el convenio junto a Sence y
Chile Valora para desarrollar el programa Guía de Turismo
General,  facilitó  que  siguieran  adquiriendo  nuevas



competencias  laborales.

Los  guías  de  turismo  han  realizado  un  gran  esfuerzo  por
formalizar  su  trabajo  mejorando  con  creces  la  oferta
turística. Otro tema relevante es la prevención, contamos con
557 empresas adheridas al sello Covid que cumplen cabalmente
los  estrictos  protocolos  sanitarios  en  todos  nuestros
destinos. A esto se suma que la Los Lagos se caracteriza por
su esfuerzo en desarrollar un turismo sustentable. Luego de la
región Metropolitana tenemos la mayor cantidad de sellos “S”
del  país,  con  32  empresas  adheridas  y  un  buen  número  en
camino.

Todas estas medidas de seguridad se aplican fuertemente en los
programas de Turismo Familiar Regional para 393 pasajeros,
Turismo Familiar Nacional para 910 viajeros y Gira de Estudios
para  2.494  estudiantes.   Cabe  destacar  que  el  Comité  de
Ministros para el Turismo este año declaró tres nuevas Zonas
de Interés Turístico en nuestra región.

La ZOIT Chaitén; ZOIT Lago Llanquihue; ZOIT Río Puelo, Cochamó
y Hualaihué. Las que se suman a las ZOIT Futaleufú –Palena y
ZOIT Chiloé, llegando a cinco declaratorias en total y 20
comunas regionales. La participación, coordinación y gestión
pública  y  privada  son  esenciales  para  el  desarrollo  de
ciudades más humanas y el fomento del turismo.

Este es, definitivamente, el mejor aliado para el desarrollo
sustentable de Los Lagos y el país.

Futaleufú  Postula  A  Sello
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Internacional  De  Turismo
Rural
16/10/2024

El sello Best Tourism Villages de la Organización Mundial de
Turismo (OMT) busca reconocer aquellos pueblos del mundo que
sean  ejemplo  de  Turismo  Rural  y  que  cuenten  con  bienes
naturales y culturales reconocidos. La comuna de Futaleufú fue
la primera en postular haciendo uso de uno de los tres cupos
disponibles  para  el  país.  El  plazo  para  presentar  las
candidaturas se amplió hasta mediados de septiembre, por lo
que se sumarían otros dos nuevos destinos al concurso. 

El Best Tourism Villages es una iniciativa piloto que se lanza
por primera vez este año y tiene tres ejes característicos, es
por  ello  que  el  sello  Best  Tourism  Villages,  un  programa
upgrade o de actualización y una red llamada Best Tourism
Villages  en  donde  podrán  compartir  su  experiencia  de
desarrollo  de  Turismo  Rural  con  otros  destinos  a  nivel
mundial, el territorio quedará en cada una de estas etapas
dependiendo del alcance de su postulación. 
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Las áreas de postulación tienen que ver con la presencia de
recursos naturales en el territorio, promoción y conservación
de recursos culturales, la sostenibilidad económica, social y
ambiental, el potencial de desarrollo turístico e integración
de  la  cadena  de  valor,  la  gobernanza  y  priorización  del
turismo  en  el  territorio,  infraestructura  y  conectividad,
salud y seguridad.

Desde la OMT resaltan la importancia de la postulación de
Futaleufú  en  cuando  a  la  dinamización  económica  de  los
territorios en contexto de pandemia. Para la organización, la
comuna de la Patagonia Verde es ejemplo de conservación del
patrimonio natural y cultural, mejorando las condiciones de
vida de sus comunidades. La organización de turismo resaltó
que  por  valor  añadido  el  territorio  se  vuelve  un  destino
atractivo para su potencial visitación.

Entérate de ésta y otras noticias aquí en ChaitenTv.

“ChaitenMedia  –  Tu  Canal  Multiplataforma  en  la  Patagonia
Verde”

ZOIT Cochamó en Peligro
16/10/2024
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SERVICIO NACIONAL DE TURISMO DEJARÍA SIN EFECTO ZOIT
Una de las actividades más afectadas por la pandemia es el
turismo, desde el sector público y privado se están llevando
adelante  programas  y  campañas  que  buscan  reactivar  la
actividad.
En el caso de Cochamó, la ZOIT fue declarada en el año 2007,
donde se ha observado un importante crecimiento en sus niveles
de visitación, aumentando en un 20% anual, según las cifras de
registros de ingresos de turistas en atractivos como el Valle
de Cochamó y las zonas cordillerana de la cuenca del Río
Puelo, pese al impulso que ha significado la ZOIT para la
comuna, la resolución dictada hace menos de un mes por la
Directora del Servicio Nacional de Turismo, Andréa Wolleter,
resuelve que la declaratoria para las cuencas de los Ríos
Puelo y Cochamo ́debe ser revocada, debido a que su aprobación
no cumple con los plazos dispuestos en el Reglamento Nº30 del
Ministerio de Economía, Fomento y Turismo, de 2016, que fija
el  procedimiento  para  la  declaración  de  Zonas  de  Interés
Turístico.
La abogada MacarenaSoler, estima que “según el reglamento, las



ZOIT debieran iniciar un proceso de actualización dentro del
plazo  de  36  meses,  pero  ahí  no  se  especifica  que  estos
debieran ser aprobados en dicha fecha necesariamente. En el
caso de la comuna de Cochamó, se asignaron 50 millones de
fondos públicos regionales, bajo el concepto de asesoría en la
elaboración de un plan de acción para la actualización de la
ZOIT, entendiéndose con esto que los fondos públicos asignados
y las actividades de avance realizadas para este fin, estaban
formalmente  en  proceso  cuando  se  dictó  la  resolución  en
cuestión”.
La revocación de la ZOIT de los Ríos Cochamó y Puelo, se
admitió una nueva solicitud de declaratoria para el mismo
territorio, al respecto Raffaele Di Biase, presidente de la
multigremial de turismo de la región de Los Lagos, manifestó
su  desacuerdo:  “Creemos  que  cualquier  atraso  debido  a
incumplimientos administrativos o técnicos que hayan surgido
en el camino, deben ser subsanados sin sacrificar un proceso
que ya había llegado a un buen punto. Como multigremial de
turismo  instamos  a  las  autoridades  a  ver  esta  decisión  y
acoger las demandas que los empresarios turísticos, de todo el
sector afectado, están poniendo sobre la mesa”.

Pescadores Isla Quehui
16/10/2024
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PESCADORES DE ISLA QUEHUI INCURSIONAN EN TURISMO
Pescadores  artesanales  de  isla  Quehui,  Chiloé,  recibieron
fondos  del  Gobierno  para  habilitar  un  mirador  turístico
destinado  al  avistamiento  de  aves:  chorlos,  zarapitos  y
playeros, entre otras especies.
La estructura consistente en una pasarela de 30 de metros de
largo considera una inversión de $23 millones, a través del
Gobierno Regional de Los Lagos (GORE) e Indespa, organismo
dependiente del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
La pasarela de un metro y medio de ancho ofrecerá un amplio y
cómodo espacio para que los turistas observen aves, otros
animales o la exuberante y variada flora de la zona.
Por su diseño y características, el mirador es amigable con el
medioambiente, pues evitará que los visitantes puedan dañar
involuntariamente la biodiversidad del lugar, al recorrerlo
sin una guía.
En la Región de Los Lagos hay 8.700 emprendedores turísticos,
a lo que ahora se suman los pescadores Quehui: “Este proyecto



permite articular las tradiciones del sector artesanal con el
gran potencial turístico que posee Chiloé”, resumió el seremi
de Economía, Francisco Muñoz.
En una línea similar, el alcalde de Castro, Juan Vera, subrayó
el positivo impacto que tendrá la iniciativa: “Con el apoyo de
Indespa, se va a construir un mirador maravilloso para el
avistamiento de aves. En el fondo, lo que buscamos es que la
actividad del pescador artesanal se nutra de la importancia y
la riqueza turística que tienen estos territorios. Así, ellos
podrán ir innovando sus actividades”.

Entrega de Sellos «S»
16/10/2024
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ENTREGA DE SELLOS “S” (SUSTENTABILIDAD) EN LA REGIÓN DE LOS
LAGOS
Durante  esta  semana,  la  directora  regional  de  Sernatur,
Paulina Ros, en compañía del secretario regional de Economía,
Fomento y Turismo, Francisco Muñoz, visitaron las empresas
turísticas: SouthernEx Chile, Andes Nativa, Hotel Pinacoteca
El Greco, Patagonia Punto Norte y Hotel Cumbres de Puerto
Varas. Éstos son cinco de los veinte emprendimientos de la
región  de  Los  Lagos  que  obtuvieron  el  Sello  de  Turismo
Sustentable otorgado por Subsecretaría de Turismo y Sernatur.
En el recorrido por los cinco emprendimientos las autoridades
pudieron conocer de primera fuente cómo se están preparando
los  empresarios  del  rubro  turístico  para  la  reactivación
económica proyectada para la temporada que se avecina.
El seremi de Economía, Fomento y Turismo, Francisco Muñoz,
explicó  que  “este  sello  reconoce  los  esfuerzos  de  los
emprendedores regionales que han desarrollado avances en el
ámbito  de  la  sustentabilidad,  para  que  los  turistas  que
próximamente  nos  visiten  sientan  el  compromiso  que  éstos
generan con la comunidad en la que están insertos”.
La directora regional de Sernatur Los Lagos, Paulina Ros,
destacoì que “la entrega de sellos viene a complementar el
trabajo  de  reactivación  que  tenemos  que  enfrentar  como
industria turística. La región de Los Lagos cuenta en total
con 63 sellos de Calidad y Sustentabilidad. Hoy en la ciudad
de Puerto Varas hemos entregado cinco sellos a importantes
empresas  turísticas  muy  comprometidas  con  el  desarrollo
sustentable de nuestra industria. El trabajo de reactivación
viene de la mano a entregar no solo seguridad a nuestros
colaboradores, sino también mostrar seguridad para nuestros
visitantes que vendrán en el corto y mediano plazo”.
El  Sello  de  Sustentabilidad,  conocido  como  Sello  “S”,  se
entrega desde 2013 con el fin de reconocer a las empresas que
implementan prácticas alineadas con los criterios mundiales de
sustentabilidad turística. En esta ocasión, en la región de
Los Lagos las que obtuvieron la distinción de sustentabilidad
fueron 14 establecimientos de alojamiento turístico y 6 tour



operadores; 19 de estos sellos fueron financiados a través de
Fondos Regionales (FNDR), gestionados por Sernatur Los Lagos.

Reactiva Turismo
16/10/2024

¡Atención!  ¿Eres  micro  o  pequeño  empresario  del  sector
turístico y tu empresa se ha visto afectada producto de la
actual emergencia sanitaria?

Junto  a  Sernatur  te  invitamos  a  postular  al
programa  #ReactívateTurismo,  iniciativa  que  te  apoyará  con
capital de trabajo para seguir levantándote.

¿Dónde  postular?  Ingresa  a   www.sercotec.cl   ¡Son  cupos
limitados por región!

Recuerda: si necesitas orientación o tienes dudas sobre los
requisitos de este programa, comunícate con el Punto Mipe
Sercotec de tu región o con los ejecutivos de Sernatur.
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Tutorial postulación
Tutorial Carpeta Tributaria


