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Edelaysen se Refuerza y Prepara Ante Contingencia Climatica
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e Ante posibles eventos asociados a condiciones climaticas
adversas, la eléctrica reitera su compromiso con la seguridad
y continuidad del servicio eléctrico.

05 de marzo de 2025. Ante el prondstico de intensas lluvias de
corta duracién, emitido por 1la Direccidén Meteoroldgica de
Chile y Senapred Los Lagos, Edelaysen informa que ha reforzado
su preparacién para responder de manera eficiente a cualquier
eventualidad que pudiera impactar el suministro eléctrico en
la Provincia de Palena.

Segun la informacién proporcionada por las autoridades en
reunién con el Cogrid, se espera que el evento climdtico se
inicie a las 22:00 horas de hoy y se prolongue hasta las 10:00
horas del jueves, con un peak de lluvias entre las 00:00 y las
03:00 horas. En tal sentido, el equipo técnico de la eléctrica
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se encuentra en estado de alerta, con recursos humanos vy
logisticos desplegados para atender posibles interrupciones
del servicio.

Ademas, se han reforzado los canales de comunicacidn para
garantizar una respuesta agil ante cualquier requerimiento de
la comunidad. “En Edelaysen estamos comprometidos con la
seguridad de nuestros clientes. Por ello, mantenemos un plan
de contingencia agil y dinamico que, mediante su integraciédn,
nos permite actuar de manera preventiva y responder de manera
oportuna frente a situaciones de emergencia climatica”, sefalod
Juan Cifra, Jefe de Operaciones de Edelaysen.

Ante cualquier requerimiento, desde Edelaysen recuerdan a la
comunidad la importancia de mantenerse informada a través de
sus canales oficiales y de reportar cualquier incidencia a su
linea gratuita 800 600 803, disponible las 24 horas del dia.

Asi mismo, se recomienda visitar el sitio web www.edelaysen.cl
para mas informacidn.



