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Delegada Presidencial Presenta A Nueva Directora
Regional De Sernatur Los Lagos

Tras una reunién con la Delegada Presidencial Regional de Los
Lagos, Giovanna Moreira, y el seremi (s) de Economia, Ricardo
Ebner, esta mafiana asumié como directora regional de Sernatur,
la ingeniera comercial Claudia Renedo Skarneo.

Finalizado el concurso del Sistema de Alta Direccidn Publica,
la nueva autoridad del Servicio Nacional de Turismo fue
seleccionada por el Servicio Civil y escogida desde una terna
por la direccién nacional del servicio.
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Giovanna Moreira, Delegada Presidencial Regional de Los Lagos

“Como Gobierno tenemos grandes desafios en materia de
desarrollo turistico, sobre todo en una regién como 1a
nuestra, que alberga grandes destinos y posee un patrimonio
cultural incalculable, el cual requiere una dedicacidn
especial, conocimiento del territorio y un gran compromiso por
el desarrollo de nuestra regién”, comentd la Delegada
Presidencial Regional de Los Lagos.

La maxima autoridad del Gobierno de Chile en la regién destacé
el proceso de seleccid6n y la trayectoria laboral y formativa
de la nueva directora.

“Tras los resultados del proceso de Alta Direccidén Publica,
junto con su experiencia y trayectoria, esperamos que Claudia
pueda liderar de buena forma los programas del servicio y
fortalecer la relacidon con los gremios y las industrias del
turismo en nuestra regién”, explic6é Giovanna Moreira.

En tanto Ricardo Ebner, seremi (s) de Economia, Fomento y
Turismo, profundizo en algunas oportunidades y desafios que
tendra la nueva autoridad. “La Regidén de Los Lagos es uno de
los destinos preferidos por los chilenos y extranjeros para
hacer turismo, por lo tanto, es una actividad relevante y uno
de los motores de la economia regional, hay muchos desafios y
oportunidades en el rubro que hay que sequir trabajando vy
fortaleciendo y que encabezara Claudia a quién le deseamos
todo el éxito en esta nueva mision”, agregé.

Claudia Renedo, Directora de Sernatur Los Lagos

Claudia Renedo, directora de Sernatur Los Lagos, explicé que
una de sus primeras tareas sera la reactivacidn econdmica del
turismo en la regidn. “Lo primero es lograr una reactivacién
plena del rubro en todo el territorio de nuestra region de Los
Lagos, que sabemos que es muy diverso pluricultural y que
tenemos la riqueza de distintas provincias. Desde cada una de



ellas, la idea es que econdémicamente pueda levantar el
turismo que, por multiples razones, se ha visto debilitado
como por ejemplo la pandemia o distintos factores sociales o
el cambio climatico”, agrego.

La nueva directora regional de Sernatur es ingeniera
comercial. Posee mas de quince afnos de trayectoria en cargos
de responsabilidad, dentro de los cuales destaca la creaciodn,
la gestidén y el desarrollo de proyectos creativos e
innovadores, territoriales, comunitarios y culturales,
vinculando el Estado y lo privado con distintas instituciones
y comunidades de la Region de Los Lagos.

Cuenta, ademas, con experiencia en formacién de alianzas
estratégicas, desarrollo y coordinacidén de nuevos proyectos y
negocios, planificacidn estratégica para empresas y desarrollo
de personas. Durante 2018 y 2019 se desempefid como
coordinadora del Departamento de Fomento a las Industrias
Creativas del Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio. Desde el 2021 a la fecha de su nombramiento en
Sernatur, fue jefa de planificacién del Gobierno Regional de
Los Lagos.



